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Nicht offentliches Fachgesprach

Verbraucherthemen im burgerschaftlichen Engagement — Synergien
und Potentiale im Rahmen der Ehrenamtsféorderung

Datum: 11. September 2020
Ort: Verbraucherzentrale NRW, Mintropstralde 27, 40215 Dusseldorf

Programm

10:00 Begruflung und Vorstellung

Der ,,Verbraucher® im biirgerschaftlichen Engagement

10:10 Impulsvortrage zum burgerschaftlichen Engagement der Verbraucherzentrale
(Jonas Grauel, Stephanie Ehlert, Ingrid Majid, Tim Schwermer)

10:40 ,Blitzrunde“ — erster Erfahrungsaustausch

Herausforderungen und Erfolgsfaktoren

11:00 ~Wetterprognose”
11:20 WorldCafé

- Was braucht das Ehrenamt?

- Engagement von unten — wie konnen etablierte Verbande und lokale Initiativen
zusammenarbeiten?

- Wie sieht das Engagement der Zukunft aus?

12:30 Mittagspause

Von der Theorie in die Praxis — Gemeinsame Ildeenentwicklung

13:30 Workshops zur Ideenentwicklung
14:30 Abschlussdiskussion und Erfahrungsaustausch
15:00 Ende

Moderation: Sarah Hermges

Vorlaufiges Programm, Anderungen sind vorbehalten. Aufgrund der aktuellen Corona-Situation behalten wir
uns vor, die Veranstaltung alternativ als Online-Fachgesprach durchzufiuhren | Stand: 23.07.2020

Das Projekt MehrWertKonsum wird geférdert durch:
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fur regionale Entwicklung
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Kurzbeschreibung

in NRW bilden zivilgesellschaftliche Verbande, Vereine, Gruppen und Initiativen eine vielfaltige
Engagement-Landschaft. Das Birgerschaftliche Engagement rund um Themen des
Verbraucheralltags ist dabei kein etabliertes Handlungsfeld mit eigenen Institutionen und Strukturen,
doch zahlreiche Akteurinnen und ihre Aktivitdten haben Bezug zu Verbraucherthemen: So
engagieren sich kirchliche Gruppen flr Fairtrade, Eltern bringen sich in das Speiseangebot der Kitas
und Schulen ein und Engagierte im Umwelt- und Naturschutz machen sich stark flr
klimafreundlichen Konsum. Auch in Sport- und Jugendeinrichtungen, Sozialverbanden und vielen
weiteren Organisationen werden Verbraucherfragen im Rahmen der Ehrenamtsarbeit berthrt.

Die Verbraucherzentrale NRW widmet sich dem ehrenamtlichen Engagement in ganz
unterschiedlicher Form: Verbraucherscouts informieren und sensibilisieren altere Menschen Gber
Stolperfallen im Verbraucheralltag. Das Projekt Get in! bietet Fortbildungen zu
verbraucherrechtlichen Themen fir Helfende in der Unterstitzung von neu zugewanderten
Menschen an. Das Projekt MehrWertKonsum unterstiitzt und vernetzt Engagierte rund um
nachhaltigen Konsum. In einem Fachgesprach mdchte die Verbraucherzentrale NRW
unterschiedliche Perspektiven zusammenbringen und so zum Erfahrungsaustausch anregen.

Im ersten Teil des Fachgespraches soll gemeinsam der Status Quo reflektiert werden.
Wo stehen wir in Sachen burgerschaftliches Engagement in NRW und wo werden dabei
Verbraucherthemen berthrt? Impulsvortrage liefern Einblicke in die praktische Arbeit der
Verbraucherzentrale zu diesem Themenkomplex.

Im zweiten Teil des Fachgesprachs sollen konkrete Umsetzungsmaoglichkeiten flir eine bessere
Engagementférderung unter verschiedenen Gesichtspunkten diskutiert werden: Welche
Herausforderungen, Erfolgsfaktoren und Bedarfe bestehen in der Unterstitzung der Engagierten?
Welche Anknipfungspunkte und Moglichkeiten der Zusammenarbeit gibt es, um
blrgerschaftliches Engagement in NRW voranzubringen? Wie kénnen unterschiedliche Akteure
voneinander lernen und profitieren? Wie kénnte das Ehrenamt der Zukunft aussehen?

Im dritten Teil sollen in Workshops konkrete Ansatze zur Synergiebildung sowie mégliche
Lésungen fir die Zukunft entwickelt werden. Welche ,Visionen® haben reelle Chancen? Wie kann
Ehrenamt und burgerschaftliches Engagement flir Verbraucherthemen insgesamt gestarkt
werden? Wo sind Schnittpunkte zwischen den Akteuren sichtbar geworden? Diese und weitere
Fragen stehen im Fokus der abschlieRenden Austauschrunde.
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