Food-Trends bei jungen Erwachsenen

Studie im Auftrag des Projekts MehrWert NRW
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Zusammenfassung |

Konsumgewohnheiten

= Mehr als acht von zehn jungen Erwachsenen (im Alter von 18 bis 29 Jahren) entscheiden beim Lebensmitteleinkauf mit:
42 Prozent sind alleinige Entscheider, weitere 44 Prozent teilen sich die Verantwortung fur den Einkauf mit jemand
anderem. In Mehr-Personen-Haushalten ist der Anteil derer, die keinerlei Verantwortung fir den Einkauf haben, am
hochsten: Jeder Vierte (24 Prozent) junge Erwachsene ist nicht fiir den Lebensmitteleinkauf verantwortlich.

= Junge Erwachsene sind beim Lebensmitteleinkauf preisgetrieben: Drei Viertel (74 Prozent) geben an, beim Einkauf auf
glinstige Preise zu achten, zwei Drittel (68 Prozent) kaufen Lebensmittel moglichst im Sonderangebot.

=  Umweltrelevante Kaufkriterien spielen fir einen substantiellen Teil der jungen Erwachsenen eine Rolle: 56 Prozent
geben an, moglichst Produkte mit wenig Verpackung zu kaufen, um Belastungen fiir die Umwelt zu vermeiden. Die
Halfte (53 Prozent) gibt an, Gemise gezielt aus der Region und nach Saison zu kaufen.

Erndhrungsgewohnheiten

= 15 Prozent der jungen Erwachsenen lassen das Frihstilick in der Regel aus; fiir das Mittagessen (neun Prozent) und das
Abendessen (flinf Prozent) liegt diese Zahl erwartungsgemaR niedriger. Fiir die Zwischenmabhlzeiten ist der Anteil derer,
die regelmaRig auf diese Mahlzeiten verzichten, deutlich erhéht (vormittags: 39 Prozent; nachmittags: 30 Prozent).

= Zu den Hauptmahlzeiten ist selbst Zubereitetes unter jungen Erwachsenen weit verbreitet: 54 Prozent geben an, mittags
mindestens drei Mal pro Woche frisch Zubereitetes zu essen, fiir 59 Prozent trifft dies auf das Abendessen zu.

= Junge Erwachsene berichten selbst davon, weniger haufig fertig Zubereitetes als Frisches zu den (Haupt-) Mahlzeiten zu
essen. Die Konsumraten flr fertig Zubereitetes liegen klar unter jenen fur frisch Zubereitetes. 22 Prozent geben an,
mindestens 3 Mal pro Woche fertig Zubereitetes zum Friihstiick zu essen, 39 Prozent zum Mittagessen und 29 Prozent
zum Abendessen.

=  Mit dem Bildungsstatus steigt der Konsum von frisch Zubereitetem an: Je héher der Bildungsstand, desto haufiger wird
zu den Hauptmabhlzeiten frisch Zubereitetes gegessen und desto seltener wird auf fertig Zubereitetes zuriickgegriffen.
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Zusammenfassung |

Erndhrungsgewohnheiten (Fortsetzung)

= Die aggregierte Betrachtung der Konsumraten von frisch bzw. fertig Zubereitetem lasst darauf schlieBen, dass viele junge
Erwachsene in der Praxis Mischformen (zwischen frisch und fertig Zubereitetem) praktizieren. Tatsachlich ernahrt sich
zwischen einem Drittel (Frihstick) und der Halfte (Mittagessen, Abendessen) in Mischformen. Ein Viertel (Mittagessen)
bis ein Drittel (Friihstlick, Abendessen) ernahrt sich hauptsachlich von frisch Zubereitetem, eine kleine Minderheit
(zwischen sieben und neun Prozent) hauptsachlich von fertig Zubereitetem.

= Junge Erwachsene sind gespalten zwischen achtsamer Erndahrung und ,,ich esse was ich will“: Ein Drittel (30 Prozent) gibt
an, sehr auf die Ernahrung zu achten, etwas mehr als jeder Zehnte (13 Prozent) befolgt sogar strikte Regeln bei der
Erndhrung. 52 Prozent folgen dagegen keinen Regeln oder Prinzipien.

= 43 Prozent der jungen Erwachsenen geben an, Gberhaupt keine bestimmten Erndhrungsweisen zu verfolgen. Hinsichtlich
spezifischer Erndahrungsweisen sind fettarme Erndahrung (17 Prozent), zuckerfreie Erndhrung (16 Prozent) und
kohlenhydratarme Ernahrung (13 Prozent) die am weitest verbreiteten Erndahrungsstile. 12 Prozent geben an,
vegetarische, fiinf Prozent vegane Grundsatze zu verfolgen — wenn allerdings beriicksichtigt wird, inwieweit Befragte
strikten oder weniger strikten Regeln bei ihrer Ernahrung folgen, schrumpft der Anteil derer, die sich im strengen Sinne
vegetarisch bzw. vegan erndhren auf sieben Prozent bzw. drei Prozent.

= Unter den abgefragten Trend-Foods sind Superfoods (22 Prozent), pflanzliche Milchersatzprodukte (21 Prozent),
pflanzliche Fleischersatzprodukte (20 Prozent) und Pseudogetreide (18 Prozent) fiir junge Erwachsene am relevantesten.
Unter jungen Frauen ist der Anteil der Konsumentinnen hoher, so essen z.B. 28 Prozent dieser Gruppe regelmallig
Superfoods. Jeder Zweite (47 Prozent) hat in den letzten 12 Monaten keines der abgefragten Trend-Lebensmittel
regelmaRig gegessen.

=  Rund ein Drittel (34 Prozent) baut aktiv — ungeachtet des Ortes (z.B. Balkon, Garten, Urban Gardening, ...) — Gemiise
oder Krauter an. Dies ist v.a. in familiaren oder partnerschaftlichen Mehr-Personen-Haushalten der Fall (jeweils Gber 40
Prozent), in Ein-Personen-Haushalten und WGs ist dieser Anteil deutlich geringer (jeweils 26 Prozent).
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Zusammenfassung Ill

Informationsverhalten

= Die wichtigsten medialen Kandle zum Thema Ernahrung sind fiir junge Erwachsene Internetrecherchen lber
Suchmaschinen (41 Prozent) und YouTube (34 Prozent). Zusatzlich sind personliche Kontakte wichtig: 39 Prozent
bekommen Informationen tber Freunde und Bekannte, 34 Prozent tGiber Familienmitglieder. Dahinter folgen Facebook
(27 Prozent) sowie TV und Radio (26 Prozent).

= Junge Erwachsene interessieren sich fir ein breites Themenspektrum, das von Umwelt- und Tierschutzaspekten (z.B.
Konsequenzen von Lebensmittelproduktion fiir Tiere und Menschen bzw. Umwelt und Klima), Aspekten der
Lebensmittelsicherheit (z.B. Sicherheit von Lebensmitteln, Belastungen in Lebensmitteln) und Lifestyle-Themen (z.B.
Street-Food, Erndahrung bei Sport und Fitnesstraining) reicht. Keines dieser Themen ragt dabei deutlich heraus.

Wahrnehmung der Verbraucherzentrale

=  Rund zwei Drittel (68 Prozent) der befragten jungen Erwachsenen kennen die Verbraucherzentrale. Stiftung Warentest
(84 Prozent) ist deutlich bekannter, Foodwatch (39 Prozent) deutlich weniger bekannt.

=  Beim Thema Erndahrung vertrauen junge Erwachsene zuallererst der eigenen Familie: 63 Prozent geben an, bei diesem
Thema grolRes oder sehr groRes Vertrauen in ihre Familie zu haben. Die Verbraucherzentrale (54 Prozent) folgt nahezu
gleichauf mit Stiftung Warentest (55 Prozent) und Freunden und Bekannten (54 Prozent) an der Spitze des Feldes.

=  Wichtigste Info-Kanadle, tber die junge Erwachsene, die die Verbraucherzentrale kennen, schon einmal Informationen
der Verbraucherzentrale wahrgenommen haben, sind TV und Radio (26 Prozent), die Webseite (20 Prozent) und
Facebook (17 Prozent). Die Ergebnisse zeigen eine deutlich diversifizierte Wahrnehmung von Info-Kanalen der
Verbraucherzentrale.

= Junge Erwachsene sind in der Frage der angemessenen Anrede (,,Du“ vs. ,Sie“) gespalten. Im Gesamtbild ldsst sich eine
leichte Praferenz fur das lockerere ,,Du” (47 Prozent) beobachten, 41 Prozent das formellere ,,Sie“. Manner und niedrig
Gebildete praferieren eher ,Sie”
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Mehr als 8 von 10 jungen Erwachsenen entscheiden beim
Lebensmitteleinkauf mit.

Haushaltsentscheider

Wer in Threm Haushalt ist hauptsdchlich fiir den Einkauf von Lebensmitteln und Dingen des téglichen Bedarfs verantwortlich?

Basis
Sae— = s
Haushaltsgrolle Zwei-Personen-Haushalt n 296

® Ich bin alleine verantwortlich Ich teile die Verantwortung mit jemand anderem ® Jemand anderes ist verantwortlich

Mehr-Personen-Haushalt

Basis: alle Befragten

Angaben in % YO G v
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Junge Leute sind beim Lebensmitteleinkauf preisgetrieben.
Die Prasentation von Lebensmitteln spielt eine Rolle.

Einkaufskriterien

Im Folgenden sind einige Aussagen zu Kriterien beim Einkauf von Lebensmitteln genannt. Bitte kreuzen Sie an, wie zutreffend jede dieser
Aussagen fiir Sie ist.

Top2*
|20 33w
|23 |5 3
Ich kaufe gerne Lebensmittel, die schon prasentiert werden. 4 “n 58
Um Belastungen fir die Umwelt zu vermeiden, kaufe ich méglichst “
Produkte mit wenig Verpackung. ﬂ 56
Gemise kaufe ich gezielt aus meiner Region und nach Saison. 4 “B 53
Aus gesundheitlichen Griinden vermeide ich den Kauf “
stark zuckerhaltiger Produkte. B 49
Den Kauf von Produkten mit vielen Zusatzstoffen vermeide ich “
aus Angst vor langfristigen gesundheitlichen Schaden. 1 B 48
Ich kaufe gerne Lebensmittel, die schon verpackt sind. 1 “ﬂ 47
Zugunsten des Tierwohls kaufe ich Fleisch und/oder Milchprodukte “n 47
in Bio-Qualitat oder steige auf pflanzliche Produkte um.
Lebensmittel mit Bio-Siegel kaufe ich auch wenn sie 1 ““n 43
teurer sind als konventionelle Produkte.
Zugunsten der Bauern in stdlichen Landern kaufe ich bei Lebensmitteln “n 40

wie z.B. Kaffee, Bananen oder Schokolade maglichst Fair-Trade Produkte.
m trifft voll und ganz zu trifft eher zu m trifft eher nicht zu m trifft iberhaupt nicht zu m weil} nicht / keine Angabe

Beim Einkauf von Lebensmitteln achte ich vor allem auf gilinstige Preise.

Lebensmittel kaufe ich moglichst im Sonderangebot.

= =
w w =

Basis: alle Befragten; n=1000
Angaben in %

* Top2: "trifft eher zu" + "trifft voll und ganz zu" YO G v
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Jeder Flnfte isst (fast) jeden Tag zum Fruhstlck etwas
Frisches, jeder Vierte zum Abendessen.

Ernahrungsgewohnheiten

Wie hdufig essen Sie zu den folgenden Wie hdufig essen Sie zu den folgenden Mahlzeiten
Mabhlzeiten etwas aus frischen Zutaten / etwas bereits fertig Zubereitetes?*
Grundzutaten selbst Zubereitetes oder loses ;.4 3 pal Mind. 3 Mal

Obst und Gemiise? pro Woche pro Woche

nsc [ERIENERCIEE -~  OEIEN s
snaccvorics: ECHECHEINNENND ~ OO
woseser [ENIENNENDE -+  EIEEENEWD
s racese: [ECHIENENENND » OENENCEEEE
oencesn [ETMENRENTE - EREIEE B

I
6-7 Mal 3-5 Mal 1-2 Mal seltener als lasse ich weil nicht /
pro Woche pro Woche pro Woche 1 Mal meistens aus keine Angabe

pro Woche
Basis: alle Befragten; n=1000
Angaben in %
* Als Beispiele fiir fertig Zubereitetes wurden genannt: Kauf vom Imbissstand oder Bdcker, im Restaurant oder in der Kantine,
Fertiggerichte zum Aufwdrmen, SiifSigkeiten oder Salzgebdick Y G
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Junge Erwachsene mit hoherer Bildung essen haufiger
frisch Zubereitetes und seltener Fertiges als andere.

Erndhrungsgewohnheiten nach Bildungsstatus (nur Hauptmahlzeiten)

Wie hdufig essen Sie zu den folgenden Wie hdufig essen Sie zu den folgenden Mahlzeiten
Mahlzeiten etwas aus frischen Zutaten / etwas bereits fertig Zubereitetes?*
qundZtgaten gelb;.)st Zubereitetes oder loses ;.4 3 pal Mind. 3 Mal
Obst und Gemiise: pro Woche pro Woche
Qe 14 | 19 | 25 | L 17 | 6 JECY) (13 | 17 [ 19 | |17 4] 30
Frihstiick Qiec 18 | 25 [ 17 L 15 | 7 K] (9| 15 | 22 | [ 15 |6 24
I 20 | 23 | 19 [120 14 3EEECY] 6] 11 | 15 | | 14 D 17
niedrig [ INEENINIESN IECIN ENEA 48 21 [ 23 | 18 | (11 3 45
Mittagessen GeC 21 [ 31 [ 18 (120 11 | 7 JEECY) [ 20 | 23 | 18 (11 |5 43
hoch HHENNIEEENENEFN""EGA 57 (11] 22 | 26 6 33
gt 26 | 25 | 19 EE 52 |24 |14 [ 20 | (85 37
Abendessen e 20 | 29 | 21 | (7] 3 Y, [ 19 | 14 | 21 | (7]6 33
OSSN 30 | 38 | 18 [ 7034 ] (12 |11 ] 27 | 3D 23
I
6-7 Mal 3-5 Mal 1-2 Mal seltener als lasse ich weil nicht /
pro Woche pro Woche pro Woche 1 Mal meistens aus keine Angabe
pro Woche

Basis: alle Befragten; n=1000

Angaben in %

* Als Beispiele fiir fertig Zubereitetes wurden genannt: Kauf vom Imbissstand oder Bdcker, im Restaurant oder in der Kantine,

Fertiggerichte zum Aufwdrmen, SiifSigkeiten oder Salzgebdick YO G v
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Die Halfte folgt keinen Regeln, mehr als 4 von 10 achten
sehr auf Ernahrung oder befolgen sogar strikte Regeln.

Erndahrungsstil

Welche der folgenden Aussagen trifft am ehesten auf lhren persénlichen Erndhrungsstil zu?

Basis

Gesamt [HEERN 52 5 1000

mannlich [IEER 545 474

weiblich [IREERN 514 526

18 bis 24 Jahre [ELIN | 51 e 521

25 bis 29 Jahre [JEEM [ 53 3] 479

niedrig [JEEMN 52 3] 208

Bildung mittel [EER 55 g 219
hoch NI 510 573

m Ich befolge strikte Regeln bei meiner Erndahrung (z.B. Vegetarier).

Ich achte sehr auf meine Erndhrung, folge aber keinen strikten Regeln (z.B. Flexitarier).
m Ich folge keinen Regeln oder Prinzipien bei meiner Erndhrung.
m weild nicht / keine Angabe

Geschlecht

Basis: alle Befragten

Angaben in % YO G v
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Fast jeder Funfte achtet bei der Ernahrung auf Fett, jeder
Sechste auf Zucker. 7 Prozent sind strikte Vegetarier.

Erndhrungsstile

Welche der folgenden Erndhrungsweisen und —stile befolgen Sie?

Keine bestimmte Erndhrungsweise /
uneingeschrankte Erndhrung
fettarm I 17

zuckerfrei NI 16

43

T . a

1 Vegetarische Erndhrung (gesamt) N 12

kohlenhydratarm IE—————_— 13 i i

. B i Vegetarische Erndhrung & strikte Regeln 7 I

Vegetarische Erndhrung I—————— 12 ! !

. B . | Vegetarische Erndhrung & achtsam, aber keine strikten Regeln 4 H

Einnahme von Nahrungsergdanzungsmitte|n I o ! !

) ) Vegetarische Erndhrung & keine Regeln / weiR nicht 1 i

laktosefrei H——— 8 L 4
Erndhrung nach personlichem Erndhrungsplan . 7
Clean Eating s 7

Erndhrung nach Uhr- / Tageszeiten s 6 o e .

1 1

X 1 Vegane Erndhrung (gesamt) N !

glutenfrei M—u 5 i > i

. 1 Vegane Ernahrung & strikte Regeln 1

Vegane Erndhrung Wmm 5 i 3 i

. ] Vegane Erndhrung & achtsam, aber keine strikten Regeln [

Paleo-Erndhrung W 3 E 2 E

| Vegane Erndhrung & keine Regeln / weil nicht !

Rohkost W 3 L----------------------------------------------------------Q -------------------- 4

Trennkost ® 1
Sonstiges W 3
weil nicht / keine Angabe mEE 4

Basis: alle Befragten, n=1000
Angaben in %; Sortierung absteigend; Mehrfachantworten mdglich YO G v
YouGov 2017 | Verbraucherzentrale NRW — Food-Trends bei jungen Erwachsenen u o

15




Jeder Funfte isst regelméBiE Superfoods oder pflanzlichen
Ersatz fUr Milch oder Fleisch, v.a. junge Frauen.

Lebensmitteltrends

Immer wieder entstehen Trends um neue und alte Lebensmittel, die in den letzten Jahrzehnten wenig beachtet worden sind. Welche der
folgenden Lebensmittel haben Sie im letzten Jahr regelmdfSig (also mind. einmal pro Monat) gegessen?

Gesamt mannlich weiblich

I ) )

Superfoods m————— 16
¥

k|

Pflanzlicher Ersatz fir Milch und Milchprodukte =—————————— 13 -
I

Iyl

Pflanzlicher Ersatz fur Fleisch m——— 16 -
.|

Pseudogetreide; Kornerfriichte, die nicht zu den _15 18

Getreidepflanzen gehdren ——es—— )1

I}
Wildkrauter 10

Produkte aus oder mit Algen

7
8
7

47

Keines der Genannten 52

42

~

weil nicht / keine Angabe

(52

Basis: alle Befragten, n=1000
Angaben in %; Sortierung absteigend; Mehrfachantworten mdglich YO G v
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Jeder Dritte baut frische Krauter oder Gemuse an —
in Ein-Personen-Haushalten oder WGs nur jeder Vierte.

Eigenanbau von Gemiuse oder Krautern

Bauen Sie persénlich aktiv Lebensmittel wie Gemlise oder Kréuter an (z.B. auf dem Balkon, im eigenen Garten, in einem
Gemeinschaftsgarten / Urban Gardening)?

Basis
Gesamt  [NET N N N H 1000

i Ein-Personen-Haushalt “E 240
Mehr-Personen-Haushalt: Partner/in ““ﬂ 290

Haushalt Mehr-Personen-Haushalt: Eltern ““n 333
Mehr-Personen-Haushalt: Kinder ““B 137

Mehr-Personen-Haushalt: Mitbewohner WG “E 110

Hja H nein m weiB nicht / keine Angabe

Basis: alle Befragten
Angaben in %
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Allgemeine Internet-Recherche, personliche Kontakte und
YouTube sind die wichtigsten Kanale.

Informationskanale

Welche Kandle nutzen Sie, um Informationen zu Themen rund um Lebensmittel, Essen und Ernéhrung zu erhalten?

Selbstandige Internetrecherche (liber eine Suchmaschine) I 4]
Freunde und Bekannte IS 39
YouTube NI 34
Familie M 3/
Facebook NI )/
Fernseh- und Radiobeitrige NI )6
(zum Austausch mit andereInnIEetgpees;ci_elrlltlgr(;l u%lchIéﬁjeslghcg)stlﬁgggnr} 21
Internetgortale yenprafsssionelien Apbietern und Instttioner e— 19
Zeitschriften und Magazine NG ]9
Blicher NIEEEEESSS——————— 13
Instagram INEEEEEEE—————— |3
Spezielle Apps rund um Erndhrung IEE——————_ 12
Tages- und Wochenzeitungen I 9
Informationsbroschiiren I——m 7
Twitter . 6
keine der Genannten I 10
weil nicht / keine Angabe HEE 3

Basis: alle Befragten, n=1000
Angaben in %; Sortierung absteigend; Mehrfachantworten mdglich YO G v
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Die Konsequenzen der Lebensmittelproduktion und Street-
Food interessieren junge Erwachsene am meisten.

Interesse an Themenfeldern im Bereich Lebensmittel und Erndhrung

Im Folgenden ist eine Reihe von Themen rund um Lebensmittel genannt. Bitte geben Sie an, wie grof8 Ihr Interesse an Informationen zu
jedem dieser Themen ist.

Top2*
L 31 | 14 | 8 |5 [y
L 32 | 15 | 9 4[]
(31 | 15 | 11 |5 JEKE]
L33 | 16| 9 |5 IV
L33 | 15 [ 10 |6 KV
L2816 | 14 |5 BENKY/
L 31 | 16 | 12 |5 Y
17 | 15 |4 BV
18 | 12 | 6 L
L 28 | 26 | 17 AL
L 24 | 22 | 26 |4l
L2 | 26| 20 |5 K

(=)}

Konsequenzen der Lebensmittelproduktion fiir Tiere und Menschen

[y

Street-Food und Essen unterwegs 1
Konsequenzen der Lebensmittelproduktion fiir Umwelt und Klima

Sicherheit von Lebensmitteln

[Y

Belastungen in Lebensmitteln

Eigenanbau von Lebensmitteln

‘TEFEFLEEHE
I i [N - o =

Empfehlungen, wie ich mich klima- und umweltfreundlicher erndhren kann

H

Erndhrung bei Sport und Fitnesstraining
Empfehlungen zur Lebensmittel-Auswahl und Menge
Rechtliche Fragen rund um Lebensmittel
Nahrungserganzungsmittel

Lebensmittel mit besonderen Funktionen

Ernahrungstrends L 23 | 24 | 25 |5 [VK
Schlankheitsmittel 15 | 21 | 14 17
m sehr grol3es Interesse grofes Interesse m mittelmaRiges Interesse B wenig Interesse m gar kein Interesse m weild nicht / keine Angabe

Basis: alle Befragten; n=1000
Angaben in %

* Top2: "grofes Interesse" + "sehr grofSes Interesse"” YO G v
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/wei Drittel der 18- bis 29-Jahrigen kennen die
Verbraucherzentrale.

Bekanntheit Verbraucherzentrale

Welche der folgenden Organisationen und Institutionen kennen Sie?

stiftung Warentest [INENENEGEGEE 34
Verbraucherzentrale NG c8
Weltgesundheitsorganisation WHO [IIINNENEGGEEEEEEEE G/
Bundesministerium fiir Erndhrung und Landwirtschaft [ NNENRERGETEE -5
Foodwatch [NNNEGgGEEEN 30
keine der Genannten [} 4

weil nicht / keine Angabe B 3

Basis: alle Befragten, n=1000
Angaben in %; Sortierung absteigend; Mehrfachantworten mdglich YO G v
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Der Familie wird beim Thema Ernahrung am meisten
vertraut, dann folgt u.a. die Verbraucherzentrale.

Vertrauen in Organisationen bei den Themenfeldern Lebensmittel, Essen, Erndhrung

Im Folgenden ist eine Reihe von Einrichtungen, Organisationen und Gruppen genannt. Bitte geben Sie fiir jede dieser Einrichtungen,
Organisationen und Gruppen an, wie viel Vertrauen Sie in sie haben, wenn es um Informationen zu den Themen Lebensmittel, Essen und

Erndhrung geht. Top2Box
Familie NI (23 | 7 D5 BENCES
stiftung Warentest I L 32 |7 2AamEET
Freunde und Bekannte I 32 | 605 v
Verbraucherzentrale IFEM L 31 | 7 D5 WY
Foodwatch HEM L 32 110 3 14 [NV
Bundes- und Landesministerien L35 | 16 | 9 [ 9 [EEE)
Bauernverbinde H .39 | 15 [6] 11 [ml]
Krankenkassen H 43 | 16 [5]6 i)
Offentlich-rechtlicher Rundfunk H L 37 | 20 |9 | 8 I
Tageszeitungen E L 42 | 23 | 9 |7 K
Lebensmitteleinzelhandel El 42 | 25 [ 9|8 v
(inInternetforen und Online Kommentaren) EE S NN SIS N NN 16
Hersteller 7 .39 | 29 | 13 | 7 K
m sehr groRes Vertrauen grolRes Vertrauen = mittelmaRiges Vertrauen ® wenig Vertrauen m gar kein Vertrauen m weild nicht / keine Angabe

Basis: alle Befragten; n=1000
Angaben in %; Sortierung absteigend nach Top2Box ["grofies Vertrauen" + "sehr grof3es Vertrauen"] YO G v
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28 Prozent derjenigen, die die Verbraucherzentrale kennen,
hat noch nie Informationen zu Ernahrung wahrgenommen.

Faktische Kontaktpunkte zur Verbraucherzentrale

Die Verbraucherzentrale nutzt verschiedene Kandile, um zu Themen rund um Lebensmittel, Essen und Ernéhrung zu informieren. Bitte
kreuzen Sie diejenigen Kandle an, iiber die Sie schon einmal Informationen der Verbraucherzentrale zu den genannten Themen erhalten
haben.

Fernseh- und Radiobeitrige I 26
Website der Verbraucherzentrale IS 20
Facebook N 17
Tages- und Wochenzeitungen N 13
YouTube I 13
Informationbroschiiren N 11
Zeitschriften und Magazine N 11
Infostande auf Veranstaltungen Il 7
Verbraucherberatungsstellen 1l 7
Bicher Il 5
Twitter I 4
Sonstiges I 4
Keinen der Genannten N 3
weil nicht / keine Angabe I 14

Basis: Befragte, die die Verbraucherzentrale kennen, n=686
Angaben in %; Sortierung absteigend; Mehrfachantworten méglich YO G V
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Hinsichtlich der Anrede gibt es unter jungen Leuten eine
leichte Praferenz fur ,,Du”. Manner praferieren ,Sie”.

Praferenzen Anrede

Wiirden Sie in Informationsbroschiiren und Texten der Verbraucherzentrale lieber mit ,Du” oder mit ,,Sie“ angesprochen werden?

Basis

sesom:. A T Y 1000
mannicn. I T
weibich | S B T s26

viecrie. I I S T 208

sidung mivel. I T 215

roch A Y S T 573

m "Du" m "Sie" m weild nicht / keine Angabe

Geschlecht

Basis: alle Befragten
Angaben in %

YouGov 2017 | Verbraucherzentrale NRW — Food-Trends bei jungen Erwachsenen I Ou Gov

25




- 7
__.._.._\\.l_MHJ:ﬂ.n.nr » .|I|\|\\“|...I|.m_..rﬂ.....,
iy S

7

Yoqu

|1 @m@ i
@._..WW.. D

e
I
Lo
ME
_/

Wiy L3
aRP
W ) [k
Ve Y
13 ﬂ nw‘y...

- LA

-

NN p /L.
7 a d Y o R e
3
f-

S l.h...l .l:._
D@
o i s
2 R Y it

ESW

b

y AU
=4 -

Untersuchungsdesign

26



Untersuchungsdesign

Datenerhebung vom
24. Juli

bis

02. August 2017

Online-Befragung
m YouGov Online Panel

Zielgruppe:

Junge Erwachsene

zwischen 18 und 29 Jahre, die in Deutschland wohnen
Reprasentativ nach Geschlecht | Alter | Bundesland| Bildung |
Einkommen

Struktur & Inhalte

1
2

Screening & Quotierung
Konsumgewohnheiten

)

)
Stichprobengréiie Bearbeitungszeit (Median) ) Essgewohnheiten
)
)

n=1.000 §9 Minuten

Informationsverhalten
Wahrnehmung der Verbraucherzentrale

4
5

(
(
(
(
(
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AN LT L

YOUGOV IN ZAHLEN

- Pl T ,-‘—

ABGESCHLOSSENE UMFRAGEN VIM' LETZTEN JAHR

18000

PRESSENENNUNGEN IM
LETZTEN JAHR

- LY

Ny L\
" >2000

KUNDENBEZIEHUNGEN IM
LETZTEN JAHR

| b

IN DEUTSCHLAND

YOUGOV
STANDORTE
WELTWEIT

MITARBEITER
AUF DER
GANZEN:-WELT

e

%

A
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YOUGOV - RANG IM AMA

PANELS GOLD

WELTWEIT BRANCHEN-
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lhre Ansprechpartner

Haben Sie Fragen? Sprechen Sie uns gerne an.

Frieder Schmid Susanne Schépe

Consultant Account Manager

T +49 221 42061 - 449
F+49 221 42061 - 100

T+49 221 42061 - 412
F+49 221 42061 - 1412

Frieder.Schmid@yougov.de

Susanne.Schoepe@yougov.de

Martha Posthofen
Consultant

T+49 221 42061 - 321
F+49 221 42061 - 1321

Martha.Posthofen@yougov.de
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