verbraucherzentrale

MEHRWERT NRW

Landesweite Initiative flir nachhaltigeren Konsum durch eine klimafreundliche,
ressourcenschonende Nutzung von Produkten und Dienstleistungen

© 2018 Verbraucherzentrale Nordrhein-Westfalen e.V. 25. Juni 2018



\/ MEHK WEKT NRW

Das Projekt MEHK WEKT NRW wird gefordert durch:

EUROPAISCHE UNION
Investition in unsere Zukunft

Européischer Fonds
fur regionale Entwicklung

Ministerium fiir Umwelt, Landwirtschaft,
Natur- und Verbraucherschutz
des Landes Nordrhein-Westfalen

; EFRE.NRW
Investitionen in Wachstum
q I\ und Beschaftigung

verbraucherzentrale
Novdsliein-Ies

Impressum

Verbraucherzentrale Nordrhein-Westfalen e.V.
Projekt MehrWert NRW

Mintropstral3e 27

40215 Dusseldorf

Telefon: (0211) 3809 689
mehrwert@verbraucherzentrale.nrw
www.mehrwert.nrw

© 2018 Verbraucherzentrale Nordrhein-Westfalen e.V. 25. Juni 2018




MEHR WERTSCHATZUNG
FUR LEBENSMITTEL
Ergebnisse einer reprasentativen Befragung
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Die Befragung

Fragestellungen

« Welche Verhaltensweisen verbinden Verbraucher mit dem Begriff
«Lebensmittelwertschatzung»?

« Fur welche Eigenschaften von Lebensmitteln sind Verbraucher bereit,
mehr zu bezahlen?

« Was sind Verbraucher bereit zu tun, um im Alltag Lebensmittelabfalle zu
vermeiden?

« Welche MalRnhahmen flr die Vermeidung von Lebensmittelabfallen in der Aul3er-
Haus-Verpflegung beftirworten Verbraucher?
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Die Befragung

Untersuchungsdesign

« Online-Befragung durch das Meinungsforschungsinstitut You(sov

« Befragt wurden 1.017 Burgerinnen und Blrger aus NRW ab 18 Jahren
« Befragungszeitraum: 19. Marz bis 6. April 2018

* Reprasentativ fur die Bevolkerung in NRW ab 18 Jahren

« Die Befragten waren jeweils aufgefordert, eine Antwortoption zu wahlen (keine
Mehrfachantworten). Dadurch wird sichtbar, welche Praferenzen unter
Verbrauchern mehr oder weniger weit verbreitet sind.
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Zusammenfassung |

Assoziationen zum Begriff «<Lebensmittelwertschatzung»

* «Lebensmittelwertschatzung» ist ein unscharfer Begriff, mit dem verschiedene Verhaltensweisen
assoziiert werden kdnnen. Die Befragungsergebnisse zeigen, dass ein grof3er Teil der Verbraucher
(39%) vorrangig die Vermeidung von Lebensmittelabfallen mit Lebensmittelwertschéatzung verbinden.

« Deutlich weniger Befragte assoziieren mit Wertschéatzung in erster Linie Dankbarkeit fur das tagliche
Essen (14%), die Selbstzubereitung von Mahlzeiten oder den Einkauf regionaler Lebensmittel
(e 12%).

Mehrzahlungsbereitschaft

« Wertschatzung kann sich auch in der Bereitschaft ausdriicken, etwas hohere Preise fur Lebensmittel
mit bestimmten Eigenschaften zu bezahlen. Am weitesten ist in der Verbraucherschaft die Bereitschaft
verbreitet, ca. 10% hohere Preise fur Produkte aus artgerechter Tierhaltung zu bezahlen. Diese
Praferenz aul3erte ein Drittel der Befragten.

» Fast ebenso viele Verbraucher (28%) gaben an, am ehesten fiir Produkte ca. 10% mehr zu zahlen, fur
die regionale Erzeuger wie Bauern, Backer oder Metzger fair entlohnt werden. Vergleichsweise wenige
Verbraucher wirden am ehesten fur Bio-Produkte mehr Geld ausgeben (9%).
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Zusammenfassung |l

Vermeidung von Lebensmittelabfallen im Alltag

+ Die Vermeidung von Lebensmittelabféllen bereitet in der Regel etwas Muhe. 39% der Verbraucher
gaben an, kleine Einkdufe — und dafir haufigere Einkaufsgange — seien flr sie personlich die
sinnvollste Mdglichkeit, um im Alltag Abfalle zu vermeiden.

« Jeweils ein Funftel hielten die sachgerechte Lagerung (21%) bzw. das Aufessen von Resten, auch
wenn wenig Lust darauf besteht (19%), fur die sinnvollste Option.

Vermeidung von Lebensmittelabfallen in der AuR3er-Haus-Verpflegung

* Viele Lebensmittelabfalle fallen in der AuRer-Haus-Verpflegung an. Zur Vermeidung wird in der
Verbraucherschaft ein generelles Angebot auch kleinerer Portionsgréf3en am breitesten beflirwortet.
40% der Befragten wahlten diese Option unter verschiedenen MalRhahmen aus.

« Jeweils ein Funftel beflirworten am starksten Doggybags zur Mithnahme von Resten (20%) bzw. eine
App, in der Uberschissige Speisen aus Restaurants gunstiger angeboten werden (19%).
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39% der Verbraucher assoziieren mit «Lebensmittelwertschatzung»
vor allem die Vermeidung von Lebensmittelabféllen.

Frage 1: In den letzten Jahren wird oft davon gesprochen, dass Lebensmittel wieder mehr wertgeschatzt
werden sollten. Welche der folgenden Verhaltensweisen verbinden Sie am starksten mit dem Thema

"Mehr Wertschéatzung fur Lebensmittel"?
0% 10% 20% 30% 40% 50%

Weniger Lebensmittel wegwerfen | 399

Dankbar sein fir das tagliche Essen [ 4%

Produkte einkaufen, bei denen die Erzeuger (z. B. —
Bauern, Backer oder Metzger) fair entlohnt werden

Mahlzeiten selbst zubereiten [N 12%
Lebensmittel aus der Region einkaufen |G 12%
Mahlzeiten bewusst genieRen [ 5%
Sonstige Moéglichkeiten, und zwar: | 0%

WEeil3 nicht / keine Angabe [l 2%

Basis: alle Befragten, n=1.017, ausschlieB3lich Einfachnennung. verbraucherzentrale
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Ein Drittel der Verbraucher ist bereit, fir Lebensmittel aus artgerechter
Tierhaltung und regionalem Handwerk etwas héhere Preise zu bezahlen.

Frage 2: Ausgehend von einer ehrlichen und verlasslichen Auszeichnung von Lebensmitteln...
Fur welche der folgenden Eigenschaften von Lebensmitteln sind Sie am ehesten bereit etwas hdhere

Preise (ca. 10% mehr) zu bezahlen?
0% 10% 20% 30% 40%

Artgerechte Tierhaltung | 330

Faire Entlohnung regionaler Erzeuger

(z. B. Bauern, Backer oder Metzger) I 057
Aus der Region G 12%

Okologischer Anbau (Bio) |G 2%

Faire Entlohnung von Erzeugern
. -
in Ubersee (FairTrade) ’

Weitere Antworten:
»ich wirde keine hoheren Preise zahlen®
,Hohere Qualitat*

\ 4

Sonstige Moglichkeiten, und zwar: | 1%

o ) ,Handarbeit"
WeiR nicht / keine Angabe [N 10% | keine Zusatzmittel*
,vegan”
Basis: alle Befragten, n=1.017, ausschlieB3lich Einfachnennung. verbraucherzentrale
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Kleine Einkaufe sind fir 39% der Verbraucher die sinnvollste Mdglichkeit,
um im Alltag Lebensmittelabfalle zu vermeiden.

Frage 3: Die Vermeidung von Lebensmittelabféllen erfordert in der Regel etwas Mihe im Alltag. Welche
der folgenden Moglichkeiten ist flir Sie personlich am sinnvollsten, wenn Sie an die Vermeidung von
Lebensmittelabfallen im Alltag denken?

0% 10% 20% 30% 40% 50%

Kleine Einkaufe, dafiir aber ofter einkaufen gehen [ 9%

Sorgfaltige und sachgerechte Lagerung

1 V)
von Lebensmitteln I 217
Reste auch dann essen, wenn ich

I 109

wenig Lust darauf habe

Reste von auswartigen Speisen (z. B. Restaurant) ——_
einpacken lassen und spater zu Hause verzehren °

Mehr Lebensmittel mit langer Haltbarkeit einkaufen B
z. B. Konservendosen oder Tiefkiihl-Produkte)

Weitere Antworten:

,Reste kreativ verwerten®
,Einfrieren®“

,Haltbarkeitsdatum ignorieren®
,Foodsharing”

,Mahlzeiten der Woche planen”

Sonstige Méglichkeiten, und zwar: [l 2%

\ 4

WeiR nicht / keine Angabe [l 3%

Basis: alle Befragten, n=1.017, ausschlieB3lich Einfachnennung.
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40% der Verbraucher halten ein Angebot kleinerer Portionsgrof3en fir die
beste Mallnahme, um Lebensmittelabfélle in der AulRer-Haus-Verpflegung zu
vermeiden.

Frage 4: Inzwischen entfallen etwa 40% der Ausgaben fur Lebensmittel auf das Essen aul3er Haus (z. B.
im Restaurant, im Imbiss oder in der Kantine). Gerade in Restaurants, Imbissen oder Kantinen werden
viele Lebensmittel weggeworfen. Welche der folgenden MalRnahmen zur Vermeidung von Abfallen wirden

Sie am starksten beflurworten?
0% 10% 20% 30% 40% 50%

adhohedionitniitd

Portionsgro3en angeboten werden

Eine App, die Speisen aus Restaurants und Cafés anzeigt, die

am entsprechenden Tag nicht mehr verkauft werden kénnen. _ 20%

Diese Speisen kénnen kostenglinstig abgeholt werden.

Es sollten tberall Doggybags zur Verfligung I o

stehen, um Reste mit nach Hause zu nehmen

Bei All-you-can-eat-Buffets wird fur die
sl i« 4t N 13
Tellerreste ein zusatzlicher Preis fallig

Weitere Antworten:

,An Bedurftige abgeben*

,stark reduzierte Speisekarte*

,hohe Steuern fur Au3er-Haus-Essen®
,Eigene Dosen durfen mitgebracht werden®

\ 4

Sonstige Méglichkeiten, und zwar: | 1%

Weil nicht / keine Angabe [l 6%

Basis: alle Befragten, n=1.017, ausschlieB3lich Einfachnennung. verbraucherzentrale
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Fazit

« Ein grol3er Teil der Verbraucher verbindet mit «<Lebensmittelwertschatzung» in
erster Linie die Vermeidung von Lebensmittelabfallen. Andere Assoziationen
wie z.B. der Einkauf regionaler Produkte sind deutlich weniger verbreitet.

« Eine Mehrzahlungsbereitschaft flr Lebensmittel mit bestimmten
Auszeichnungen besteht in der Verbraucherschaft vor allem flr Produkte aus
artgerechter Tierhaltung und ftr handwerklich hergestellte regionale Produkte.

« Kleine und damit bedarfsgerechte Einkaufe sind flr viele Verbraucher ein
wirksames Mittel, um im Alltag Lebensmittelabfélle zu vermeiden.

« Verbraucher winschen, dass in der AulR3er-Haus-Verpflegung auch kleinere
PortionsgrofRen angeboten werden, um Lebensmittelabfélle zu vermeiden.
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Alle Daten, soweit nicht anders angegeben, sind von der YouGov Deutschland GmbH bereitgestellt. An
der Befragung zwischen dem 19.03. und dem 06.04.2018 nahmen 1.017 Personen aus Nordrhein-

Westfalen teil. Die Ergebnisse wurden gewichtet und sind reprasentativ fur die nordrhein-westfalische
Bevolkerung (Alter 18+).
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